UBND TINH SOC TRANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 314/BC-BDT Soc Trang, ngay 14 thadng 12 nam 2023
BAO CAO

Két qua thwe hién céi cach hanh chinh nim 2023
va phuong huwéng, nhiém vu nadm 2024

Thuyc hién Ké hoach sé 192/KH-UBND ngay 20/12/2022 ctua Uy ban
nhan dan tinh S6c Trang vé thuc hién cai cach hanh chinh tinh Soc Trang
nam 2023.

Ban Dan toc bao c4o tinh hinh, két qua thuc hién cai cach hanh chinh 6
thang dau nam 2023, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH BAN HANH VA TRIEN KHAI CAC VAN BAN CHI
PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHIiNH TAI PON VI

1. Nhirng n¢i dung da ban hanh

- Ké hoach s6 02/KH-BDT ngay 12/01/2023 vé thyc hién cai cach hanh
chinh (viét tat 1a CCHC) nam 2023; ké hoach sb 03/KH-BDT ngay 13/01/2023
vé hoat dong kiém soat théi tuc hanh chinh (viét tit 1a TTHC) nam 2023; ké
hoach s6 04/KH-BDT ngay 16/01/2023 vé ra soat, danh gia TTHC nam 2023; ké
hoach s6 07/KH-BDT ngay 02/02/2023 vé thuc hién quan 1y xt Iy vi pham hanh
chinh nam 2023; ké hoach s6 08/KH-BDT ngay 02/02/2023 vé thuc hién cong
tac theo doi thi hanh phap luat trong linh vuc cdng tac dan toc nam 2023; ké
hoach s6 10/KH-BDT ngay 13/02/2023 vé phat dong phong trao thi dua nim
2023; ké hoach s6 12/KH-BDT ngay 23/02/2023 vé kiém tra cong tic CCHC
nam 2023; ké hoach s 15/KH-BDT ngay 24/02/2023 vé kiém tra, xtr 1y, ra soét
van ban quy pham phap luat nam 2023 va thyc hién hé thong hoéa van ban quy
pham phap luat ky 2019-2023; ké hoach s6 16/KH-BDT ngay 24/02/2023 vé
tuyén truyén, phd bién phap ludt nam 2023; ké hoach sb 17/KH-BDT ngay
27/02/2023 vé tuyén truyén CCHC nam 2023; ké hoach s6 18/KH-BDT ngay
27/02/2023 vé thuc hién cong tac phap ché nam 2023; ké hoach s6 20/KH-BDT
ngay 06/3/2023 vé trién khai thuc hién Pé an “Tang cudng ning luc tiép can
phap luat ctia nguoi dan” trén dia ban tinh S6c¢ Trang; ké hoach sé 23/KH-BDT
ngay 13/3/2023 vé cong tac van thu, luu trir ndm 2023; ké hoach s6 24/KH-BDT
ngay 13/3/2023 vé img dung cong nghé thong tin nim 2023 ctia Ban Dén toc; ké
hoach s6 25/KH-BDT ngay 13/3/2023 vé duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat
luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015 nam 2023; ké hoach sé 28/KH-BDT ngay
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17/3/2023 vé hoat dong cta thanh vién Hoi dong phdi hop phd bién, gido duc
phap luat tinh S6¢ Trang nam 2023; ké hoach s6 29/KH-BDT ngay 20/3/2023 vé
xay dung va nhan rong guong dién hinh tién tién ndm 2023; ké hoach s 3 1/KH-
BDT ngay 20/3/2023 vé t6 chirc thuc hién phong trdo thi dua “cng chirc, nguoi
lao dong thi dua thuc hién vin héa cdng s6” nim 2023; ké hoach s6 40/KH-
BDT ngay 08/5/2023 vé thuc hién Dé 4n “Ting cudng tGng dung cdng nghé
thong tin hd tro ddng bao dan toc thiéu sb phét trién kinh té - x4 hoi va dam bao
an ninh trat ty ving dong bao dan toc thiéu sb Viét Nam giai doan 2020-2025”
trén dia ban tinh Séc Tring nam 2023; ké hoach s6 44/KH-BDT ngay 19/5/2023
vé phat dong, hudng tmg Cudc thi tryc tuyén “Tim hiéu phép luat nim 2023”;
ké hoach s6 45/KH-BDT ngay 24/5/2023 vé thuc hanh tiét kiém, chéng 14ng phi
nam 2023; ké hoach sb 46/KH-BDT ngay 25/5/2023 vé danh gid noi bo hé théng
quan 1y chat luong theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 nim 2023;
ké hoach sb 57/KH-BDT ngay 26/6/2023 vé chuyén d6i vi tri cong tac nim
2023; ké hoach s6 62/KH-BDT ngay 28/7/2023 vé thuc hién Thi dua cung dién
hinh tién tién trong phong trdo “Cén bo, cdng chirc, vién chuc tinh S6¢ Tring thi
dua thuc hién Vian hoa cong so”; ké hoach sé 66/KH-BDT ngay 28/8/2023 vé
danh gia noi bd hé thong quan 1y chit luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN
ISO 9001:2015 nam 2023.

- Pong thoi, don vi da to chirc quan triét, trién khai dén toan thé can bo,
cong chure tai don vi ndi dung cua cac van ban néu trén dé thuc hién.

2. Panh gia rd hiéu qua, tién do, ty 1¢ phan viéc da trién khai dén thoi
diém bso cao

- Vé thuc hién Ké hoach cong tac CCHC: Tinh dén nay, don vi da thuc
hién dugc 30/30 nhiém vy, dat 100% K& hoach dé ra, cy thé nhu sau: da ban
hanh Ké& hoach theo ddi thi hanh phap luat; ké hoach trién khai cong tac phap
ché; ké hoach kiém soat, ra soat TTHC; thuc hién cong khai TTHC dﬁy du, ding
quy dinh; bao cdo $6 luong tiép nhan phéan anh, kién nghi cua ca nhan, to chuc
d6i v6i TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia Ban 16ng ghép bao cdo kiém
soat TTHC; ban hanh ké hoach va to chitc trién khai thuc hién thanh tra theo
quy dinh; ban hanh Két luan thanh tra theo quy dinh; thuc hién ding quy dinh vé
bd nhiém can bd theo quy trinh, tiéu chuan, diéu kién chtcc danh bd nhiém, co
cau sd lugng theo quy dinh; ban hanh ké hoach dao tao, boi dudng cong churc
nam 2023; bao cdo danh gia mac do thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng nim
2023; thuc hién dung quy dinh co ché tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung
kinh phi quan 1y hanh chinh theo quy dinh; ban hanh ké hoach mg dung cong
nghé thong tin nham ting cudng trao ddi vin ban dién tir giita cic co quan hanh
chinh; ban hanh ké hoach duy tri va cai tién hé théng quan 1y chét luong theo
tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015; ké hoach thuc hién CCHC; ké hoach
tuyén truyén CCHC; ké hoach kiém tra CCHC; bao cdo két qua kiém tra CCHC;



3

bao cao theo ddi thi hanh phap luat va bdo céo thi hanh phap luat vé xt 1y vi
pham hanh chinh trién khai c6ng tac phéap ché; bao céo két qua kiém soét, ra soat
TTHC nam 2023; béo cdo két qua thuc hién co ciu ngach cbng chirc theo vi tri
viéc 1am duoc phé duyét; bao céo két qua danh gia, phan loai cng chirc nim
2023; bao cao két qua dao tao, bdi dudng cong chirc nim 2023; béo céo tinh
hinh trién khai Gmg dung cng nghé thong tin nam 2023; bao cao két qua duy tri
va cai tién hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 tai Ban Dan toc; Quyét dinh khen thudng tip thé va ca nhan c6 thanh
tich xuét sic trong thuc hién CCHC nam 2023; thuc hi¢n nghiém tic ché do bao
cao cong tac CCHC dinh ky theo quy dinh.

- V& thuc hién nhiém vy Uy ban nhén dan (viét tat 1a UBND) tinh giao:
Trong nam, don vi da thuc hién 20/20 nhiém vu gém: ty trinh s6 02/TTr-BDT
ngay 02/02/2023 vé viéc ban hanh Cong van td chirc cac hoat dong don 18, tét cb
truyén cua dong bao Khmer nim 2023; to trinh s6 11/TTr-BDT ngay 03/3/2023
du thao Quyét dinh giao dy toan chi ngan sach nha nudc nam 2023 (Vén su
nghiép) thuc hién Chuong trinh muc tiéu qudc gia phat trién kinh té - xa hoi
ving dong bao dan toc thiéu so (viét tat 1a DTTS) trén dia ban tinh Soc Tring; to
trinh s6 13/TTr-BDT ngay 09/3/2023 du thao Quyét dinh giao ké hoach vbn dau
tu phat trién nam 2023 (dot 2) thuc hién Chuong trinh muyc tiéu qudc gia phat
trién kinh té - xd hoi ving dong bao DTTS trén dia ban tinh Séc Tring; cong
van s6 103/BDT-VP ngay 15/02/2023 vé viéc trién khai thuc hién Thong tu sb
05/2022/TT-UBDT ngay 30/12/2022 ciia Uy ban Dan toc; to trinh s6 18/TTr-
BDT ngay 17/3/2023 vé viéc ban hanh ké hoach td chirc cac hoat dong mung tét
cd truyén Chol Chnim Thmay nim 2023; to trinh sd 39/TTr-BDT ngay
11/5/2023 vé dy thao Quyét dinh giao bo sung ké hoach von dau tu phat trién
nguodn ngan séch trung vong giai doan 2021-2025 thyc hién Chuong trinh muc
tiéu qudc gia phat trién kinh té - xa hoi viing dong bao DTTS trén dia ban tinh
Soc Trang; to trinh sé 43/TTr-BDT ngay 15/5/2023 vé viéc hodn chinh 04 du
thao K& hoach thuc hién c4c nodi dung thuéc Chuong trinh muc tiéu quéc gia
phat trién kinh té - x& hoi viing dong bao DTTS niam 2023 trén dia ban tinh S6c
Trang; to trinh sé 55/TTr-BDT ngay 14/7/2023 vé dy thao bao cao so két 05
nam thyc hién Chi thi s6 19-CT/TW cua Ban Bi thu vé ting cudng cong tic &
ving dong bao dan toc Khmer trong tinh hinh méi; to trinh s6 60/TTr-BDT ngay
27/7/2023 vé du thao Bao cdo danh gia két quéd thuc hién Chuong trinh muc tiéu
qudc gia phat trién kinh té - xd hoi ving dong bao DTTS 06 thang dau nam, udc
thuc hién ca nim 2023 va dy kién ké hoach ndm 2024-2026; to trinh s6 61/TTr-
BDT ngay 28/7/2023 vé du thao béo céo “Viéc thuc hién chinh sach phat trién
kinh té - xa hoi & vung déng bao dan toc Khmer, giai doan 2018-2023*; t¢ trinh
s6 70/TTr-BDT ngay 25/8/2023 vé dy thao ké hoach to chitc cac hoat dong
mimg L& Sene DPolta cia dong bao Khmer nim 2023; to trinh s6 79/TTr-BDT



4

ngay 03/10/2023 du thao B&o cao cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat
vé trg gilip phap Iy cho ngudi DTTS cu tra & ving c6 diéu kién kinh té - x4 hoi
dic biét kho khin; to trinh s6 84/TTr-BDT ngay 12/10/2023 du thao Quyét dinh
diéu chinh phan bd vén dau tu phat trién ngudn ngan sach nha nude thuc hién
Chuong trinh muc tiéu qudc gia phat trién kinh té - xa hoi ving déng bao DTTS
trén dja ban tinh Soc Tring giai doan 2021 -2025 va niam 2023; to trinh sb
86/TTr-BDT ngay 18/10/2023 du thiao B&o céo so két tinh hinh thuc hién
Chuong trinh muc tiéu qudc gia phat trién kinh té - xa hoi ving déng bao DTTS
9 thang dau nam va nhiém vu 3 thang cudi nam 2023; to trinh s6 90/TTr-BDT
ngay 31/10/2023 du thao Quyét dinh thanh 1ap Ban Chi dao, Ban T6 chirc t6
chirc Pai hoi dai biéu cdc DTTS lan thir IV ndm 2024; to trinh sb 92/TTr-BDT
ngay 03/11/2023 dy thao Bao céo két qua tu kiém tra, xtr Iy vin ban quy pham
phap luat lién quan dén linh vuc quan 1y nha nude cua Uy ban Dan tdc; to trinh
s6 95/TTr-BDT ngay 13/11/2023 du thao phan bd vén dau tu phat trién ngan
sach nha nudc ndm 2024 thuyc hién Chuong trinh myc tiéu qudc gia phét trién
kinh té - x& hoi ving dong bao DTTS trén dia ban tinh S6c¢ Tring; to trinh 6
96/TTr-BDT ngay 14/11/2023 du thao B&o céo danh gia tinh hinh, két qua thuc
hién Két luan s6 65-KL/TW ctia Bo Chinh tri vé& cdng tac dan toc trong tinh hinh
moi; to trinh s6 101/TTr-BDT ngay 17/11/2023 thadm dinh Dé an diéu chinh vi
tri viéc 1am va xac dinh co cau ngach cdng chirc tai Ban Dan toc; to trinh sd
115/TTr-BDT ngay 06/12/2023 dy thao Ké hoach Chuyén doi s6 va tmg dung
cOng nghé thdng tin trong trién khai thuc hién Chuong trinh muc tiéu qubc gia
phat trién kinh té - x4 hoi ving dong bao DTTS giai doan 2021-2025 trén dia
ban tinh SOc Trang.

- Cong tac thuc hién viéc cong khai TTHC, niém yét ndi quy, quy ché tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va quy dinh huéng dan vé doi tuong, thu
tuc tro giup phap 1y mién phi tai Thanh tra Ban va B phan mot cira cua don vi
dam bao thyc hién theo ding quy trinh, quy dinh.

- Tiép tuc thuc hién cung cap dich vy cong truc tuyen & murc do 4 d6i véi
100% thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua Ban Dan toc trén
Trang thong tin mgt ctra dién tir cua don vi; duy tri thyc hién tdt He thong quan
1y chat luong theo ti€u chuan ISO 9001:2015 trong hoat dong tai Ban Dan tdc.

- Pon vi di cong khai s dién thoai duong diy nong trén Trang thong tin
dién ttr, tai tru s& lam vi€c; quan triét cho can bg, cong chirc vé dao dirc cong vu,
cai cach hanh chinh; tinh than chinh quyén phuc vu va hd trg ca nhén, to chic.
Chéng quan liéu, tham nhiing, sach nhidu. Khong dé xay ra tinh trang can bo, cong
chure tai co quan thiéu tinh than trach nhiém, loi dung quyén han dé nhiing nhiéu,
gdy phién ha cho c4 nhén, t6 chirc khi tham gia giai quyét TTHC.

3. Thuec hién Ban cam két trach nhiém ciia nguoi dirng dau trong cai
cach thii tuc hanh chinh, cai thién méi truong dau tw kinh doanh
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Ban Dan toc da trién lghai thuc hién Ké hoacﬁh s6 01/KH-UBND ngay
04/01/2023 cua UBND tiph v€ thuc hién cong tac kiém soat TTHC nam 2023;
xdy dyng va ban hanh K& hoach s6 03/KH-BDT ngay 13/01/2023 vé thyc hién
chg tac kiém soat TTHC nam 2023 tai Ban Dan toc theo cac ndi dung cam ket
dé kip thoi tham muu UBND tinh sira doi, b6 sung, béi bo cac thu tyc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét cua don vi, cu thé nhu sau:

- Xur ly nhanh chong cac kién nghl clia c4 nhan, t6 chuc doi véi TTHC
thudc thim quyén giai quyét cta don vi.

- 100% TTHC dugc cong khai tai bd phan mot ctra va trén Trang M4t ctra
dién tir Ban Dan toc.

- Khong dit thém thanh phan hd so, kéo dai thoi gian giai quyet hoac
nhimg quy dinh riéng so quy dinh dé gay kho khin cho ca nhan, to chirc khi
tham gia giai quyét TTHC.

- 100% TT!—|C ctia don vi duogc thuc hién theo co ché mét cira, tao thuin
101 cho ca nhan, t6 chirc thuc hién.

II. KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Bao co két qua thure hién nhiém vu cii cach hanh chinh chung ciia tinh
- Thye hién viéc phan cip quan 1y:

+ Pon vi d3 td chirc quan triét, trién khai déy du Ké hoach sb 128/KH-
UBND ngay 29/11/2017 va cac quy dinh phan cap quan 1y do UBND tinh Séc
Trang ban hanh thudc tham quyén, linh vuc quan 1y cta dia phuong theo Nghi
quyét s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 ctua Chinh pha vé phan cép quan 1y nha
nuéc gitta Chinh pht va UBND tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong.

+ Thuc hién Thong tu sé 01/2023/TT-UBDT ngay 20/7/2023 ctia B
truong, Chii nhiém Uy ban Dan toc hudng dan vé vi tri viéc 1am cong chirc
nhiép vu chuyén nganh cong tac dan tdc trong co quan, t6 chirc thudc nganh,
linh vuc coéng tac dan toc; Quyét dinh sb 10/2022/QD-UBND ngay 27/5/2022
cua UBND tinh Soc Trang Quy dinh chirc nang, nhi¢m vy, quyén han va co ciu
t6 chirc ciia Ban Dan toc. Pon vi da phdi hop véi S¢ Noi vu tham muu UBND
tinh ban hanh Quyét dinh s6 3117/QD-UBND ngay 08/12/2023 vé viéc phé
duyét danh muc vi tri viéc 1am, bién ché cong chitc va co cau ngach cong chirc
thudc Ban Dan toc tinh Séc Trang thay thé Quyét dinh s6 1869/QD-UBND ngay
18/7/2022; ban hanh Quyét dinh Quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va
co cdu to chuc cta cac don vi thudc Ban Dan toc; Quyét dinh ban hanh Quy ché
lam viéc cua Ban Dan tdc; Quyét dinh ban hanh nd1 quy lam vi¢c co quan Ban
Dan tdc; Thong bao vé phan cong nhiém vy Trudng ban va cac Phé Trudng ban
Ban Dan tOc va cac van ban chi dao, diéu hanh khéc,... nham phan cong trach
nhiém cu thé cac don vi thudc Ban, tung cd nhan trong Ban lanh dao va cong
chtrc co quan dugc phan cép thuc hién tirng chirc ndng, nhi€ém vu va duogc ky
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cac loai van ban phu hgp ding theo quy dinh cua phap luat. Hién nay, Ban Dan
tdc c6 Truong ban, 03 Phé Trudong ban va 03 don vi thugc Ban: Van phong,
Thanh tra va phong Nghiép vu, véi tong sb bién ché dugc giao nam 2023 1a 26
ngudi, trong d6 bién ché cong chirc 1a 22 nguoi, hgp dong lao dong theo Nghi
dinh s6 68/2000/ND-CP 1 04 ngudi.

2. Bao cao két qua thuc hién nhiém vu CCHC ciaa don vi

2.1. B&o céo thong tin theo miu sau

TT Noi dung Ho tén Chirc vu Email/ Dién thoai

Lanh dao phu trach cai . \ Iyrotha@soctrang.gov.vn

L1 cach hanh chinh Ly Rotha Truong ban 091.9080601

Cong chure phy trach

2 | thammuuciicich | HugnhKinhTam | Ph6 Chénh Vin phong | DKAM@SOctiang.gov.n

5 . 097.2658717

hanh chinh

Cong chirc phu trach A Chuyén vién ctixuan@soctrang.gov.vn

3| Bophanmotcra | ChauThiLé Xuan Vin phong 096.1827477

2.2. Tom tat két qua ndi bat dat dwogc trong trién khai 06 nhiém vu
cai cach hanh chinh va mét so nhiém vu khac tai don vi

a) Cong tac chi dao diéu hanh CCHC:

- Ké hoach CCHC: Thu truong don vi tiép tuc chi dao viéc d:fly manh cong
tac CCHC nham nang cao chat lugng hoat dong ctia co quan theo hudng hién dai,
dam bao hoat dong hiéu qua. Pon vi dd xay dung va ban hanh Ké hoach sd
02/KH-BDT ngay 12/01/2023 vé thuc hién CCHC nam 2023 tai Ban Dén toc.
Trong nam, don vi da thuc hién hoan thanh 30/30 nhiém vu theo ké hoach dé ra;
d3 ban hanh 26 vin ban lién quan dén noi dung chi dao cong taic CCHC.

- Vé cong tac tuyén truyén CCHC: Don vi da ban hanh Ké hoach sd
17/KH-BDT ngay 27/02/2023 veé tuyén truyen CCHC nam 2023 tai Ban Dan
toc, cu thé hoéa mot s6 hinh thic tuyén truyen vé cai cach TTHC nhu: Tuyén
truyén trén trang thong tin dién tir, niém yét cong khai cac TTHC cua co quan
tai B0 phan mot cura, cong bd cong khai cac TTHC trén Trang thong tin dién tir
Ban Dan tdc nham tao diéu kién thuén loi cho t6 chirc, ca nhan trong viéc tim
hiéu, tra ciru thong tin vé TTHC; long ghép ndi dung tuyén truyén CCHC trong
cac cudc hoi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phap lut, hoi nghi tap huén
nguoi ¢6 uy tin; phat dong phong trao thi dua nim 2023 gin véi thuc hién
CCHC nam 2023; phat dong, huong tng Cudc thi tryc tuyén “Tim hiéu phép
luat nam 2023; trién khai hoat dong kiém soat TTHC tal Ban Dan t0c nam
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2023; thyc hién ngay phép luit trong cong chirc va nguoi lao dong Ban Dan toc
nam 2023;... Thong qua cac hinh thirc tuyén truyén, céng chirc va nguoi lao
dong da nang cao nhan thirc vé tim quan trong vé cong tac CCHC trong thuc thi
nhiém vy, cong vu.

- Kiém tra CCHC: Pon vi di xay dyng va ban hanh Ké hoach sé 12/KH-
BDT ngay 23/3/2023 vé kiém tra cong tic CCHC nam 2023 tai Ban Dan toc;
Quyét dinh s6 42/QD-BDT ngay 13/7/2023 vé viéc thanh 1ap T6 Kiém tra cong
tac CCHC tai cac don vi thugc Ban Dan toc nam 2023; Thong bao s6 08/TB-BDT
ngdy 14/7/2023 vé thanh phan T6 kiém tra va Lich kiém tra cong tac CCHC nam
2023. Tt ngay 26/7/2023 dén ngay 27/7/2023, Té Kiém tra CCHC co quan da
tién hanh kiém tra cac noi dung theo Ké hoach s6 12/KH-BDT ngay 23/3/2023
cua Truong ban Ban Dan tdc, két thuc qué trinh kiém tra Té truong T6 Kiém tra
d3 ban hanh Bao cdo s6 190/BC-TKT ngay 09/8/2023 vé két qua cong tac kiém
tra CCHC tai Ban Dan tdc nam 2023 guri S& No1 vu theo quy dinh.

b) Cai cach thé ché:

- Cong tac xay dung va tham muu ban hanh van ban quy pham phéap luat
thudc linh vuc dan tdc luon duge thyc hién dung quy dinh. Cong tac ban hanh
van ban, trinh UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh cac van ban déu bao
dam tinh hop phap, phu hop tinh hinh thyc té. Trong nim, Ban Dén toc khong
tham muu ban hanh vian ban quy pham phap luat; tham gia gop y 356 du thao
van ban (trong do cd 72 van ban quy pham phdp luat) do Trung wong, cic S&,
nganh tinh yéu cau.

- Cong tac ra soat van ban quy pham phap luét cua nganh lu6n dugc thuc
hién thuong xuyén gan v6i viée cap nhat, ra soat, kiém soat TTHC. Qua cac
budi giao ban hang tuan, hang thang lanh dao Ban thuong xuyén dén doc cac
don vi thuoc Ban thyc hién ra soat, bo sung TTHC thudc tham quyén giai quyét
cua Ban Dan toc.

¢) Cai cach thu tuc hanh chinh:

- Tiép tuc cong bd, cong khai 100% TTHC vé linh vuc cong tac dan toc 1én
Trang thong tin dién tir: https://bandantoc.soctrang.gov.vn; Trang Mot ctra dién
tir: https://motcuabandantoc.soctrang.gov.vn va niém yét cong khai tai Bo phan
mot ctra cua don vi. Tiép tuc duy tri st dung Hé théng Quan Iy vin ban va diéu
hanh tai dia chi https://vpdt.soctrang.gov.vn.

- Pon vi di ban hanh K& hoach sé 03/KH-BDT ngay 13/01/2023 vé hoat
dong kiém soat TTHC nam 2023 tai Ban Dan toc; Ké hoach s 04/KH-BDT
ngay 16/01/2023 vé ra soat, danh gia TTHC nam 2023 tai Ban Dan toc. Qua ra
soat, cac TTHC ctia don vi van con phu hop, hién nay cac TTHC da dugc don
gian hoa, thoi gian giai quyét ngan nén don vi khong dé xuét sira d6i, bd sung;
don vi tiép tuc thyc hién Quyét dinh s6 498/QD-UBND ngay 08/3/2021 cua Chi
tich UBND tinh vé viéc phé duyét cac quy trinh ndi bo giai quyét TTHC thudc
tham quyén tiép nhan va giai quyet cua Ban Dan toc. Hién nay, don vi dang thuc
hién 02 TTHC theo Quyét dinh sé 1433/QD-UBND ngay 21/6/2018 cia Chu
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tich UBND tinh vé viéc cong bd TTHC méi ban hanh, TTHC stra doi, b6 sung,
linh vyc Dan toc thudc pham vi quan ly ctia Ban Dan tdc; Quyét dinh sb 26/QD-
UBND ngay 07/01/2019 ctia Cha tich UBND tinh vé viéc bai bo TTHC thudc
pham vi quan ly ciia Ban Déan tdc.

- Két qua giai quyét TTHC: Trong nam 2023 (tir ngay 15/12/2022 dén
ngay 14/12/2023), don vi di tiép nhan 32 hd so (tr UBND cac huyén, thi x4,
thanh phd) lién quan dén TTHC do don vi phu trach qua Hé thong QLVB va
diéu hanh va Phidn mém Mot cira dién tr, don vi da téng hop tham muu trinh
Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 3484/QD-UBND ngay 23/12/2022
vé viéc phé duyét danh sach nguoi c6 uy tin trong ddng bao dan toc DTTS tinh
Soc Tring giai doan 2023-2027; Quyét dinh sb 1124/QD-UBND ngay
10/5/2023 dua ra khoi danh sach nguoi ¢o uy tin trong dong bao DTTS trén dia
ban tinh giai doan 2023-2027 (duogc phé duyét tai Quyét dinh sd 3484/Qb-
UBND ngay 23/12/2022 ciia Chu tich UBND tinh Soc Trang) 1a 04 vi; bau thay
thé, bd sung nguoi ¢ uy tin trong doéng bao DTTS 1a 04 vi; Quyét dinh sb
2279/Qb-UBND ngay 15/9/2023 vé viéc phé duyét danh sach dua ra va danh
sach bau thay thé, bd sung ngudi co uy tin trong d6ng bao DTTS trén dja ban
tinh Séc Trang giai doan 2023 - 2027 (1an 2), dua ra khoi danh sach ngudi co uy
tin trong dong bao DTTS trén dia ban tinh giai doan 2023-2027 (dugc phé duyét
tai Quyét dinh sb 3484/QD-UBND ngay 23/12/2022 va Quyét dinh sb
1124/QDb-UBND ngay 10/5/2023 cua Chu tich UBND tinh) 1a 04 vi; biu thay
thé, bd sung danh sach nguoi c¢é uy tin trong dong bao DTTS 1a 04 vi. Tong sb
ngudi ¢o uy tin trong dong bao DTTS trén dia ban tinh Soc Tring giai doan
2023-2027 1 611 vi. Viéc tiép nhan, giai quyét TTHC, xtr Iy ho truc tuyén dbi
v6i TTHC do don vi phu trach déu thuc hién giai quyét ho so trude han, dung
han, dat ty 18 100%, khong c6 ho so tré han.

d) Cai cach t6 chtrc bo may hanh chinh nha nuéc:

- Thyc hi¢n Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh phu
stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014
ciia Chinh phi quy dinh to chtic cic co quan chuyén mén thudoc UBND tinh,
thanh phé tryc thudc Trung wong; Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 10/9/2020
ctia Chinh pha vé vi tri viéc 1am va bién ché cong chirc; Thong tu s6 11/2022/TT-
BNV ngay 30/12/2022 cua Bo truong Bo Noi vu hudng dan vé vi tri viée 1am
cOng chirc nghiép vu chuyén nganh Noi vu; Thong tu s6 12/2022/TT-BNV ngay
30/12/2022 ctia Bo truong Bo Noi vu hudng dan vé vi trf viéc 1am cong chire 1anh
dao, quan ly; nghiép vu chuyen mon dung chung; hd tro, phuc vy trong co quan,
t6 chirc hanh chinh va vi tri viéc 1am chtic danh nghé nghiép chuyén mon dung
chung; hd trg, phuc vu trong don vi sy nghiép cong lap; Thong tu sO s
01/2023/TT-UBDT ngay 20/7/2023 cta Bo truong, Chii nhiém Uy ban Dan toc
hudng dan vé vi tri viée 1am cdng chic nghiép vu chuyén nganh cong tac dan toc
trong co quan, to chic thudc nganh, linh vuc cong tdc dan toc; Thong tu sd
01/2023/TT-TTCP ngay 01/11/2023 ctia Chanh Thanh tra Chinh phii huéng dan
vé vi tri viéc 1am cdng chire nghiép vu chuyén nganh Thanh tra; Quyét dinh s
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10/2022/QB-UBND ngay 27/5/2022 cia UBND tinh S6c¢ Trang ban hanh Quy
dinh chuc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc ctia Ban Dan toc. Pon vi
d3 phdi hop véi S& Noi vu tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb
3117/Qb-UBND ngay 08/12/2023 vé viéc phé duyét danh muyc vi tri viéc 1am,
bién ché cong chue va co cau ngach cong chirc thuoc Ban Dan tdc tinh Soc
Trang thay thé Quyét dinh s6 1869/QD-UBND ngay 18/7/2022; dén thoi diém
bdo cao, Ban Dan toc c6 03 don vi thudc Ban gdm: Vin phong, Thanh tra, phong
Nghiép vu; v6i tong sb bién ché duoc giao nam 2023 13 22 bién ché cong chirc va
04 hop ddng lao dong theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP (dugc sira doi, bd sung
tai Nghi dinh s6 161/2018/ND-CP ctia Chinh phi1) ciia Chinh phi. Pon vi da ban
hanh Quyét dinh s6 10/QD-BDT ngay 20/02/2023 vé viéc giao bién ché cong
chie va hop dong lao dong theo Nghi dinh sé 68/2000/ND-CP (dugc stra ddi, bd
sung tai Nghi dinh s6 161/2018/ND-CP ctia Chinh phu) ctia Chinh phii cho cac
don vi thugc Ban Dan tdc theo dung quy dinh.

- Trong nam, don vi da phéi hop S& Noi vu trinh Chu tich UBND tinh ban
hanh 02 Quyét dinh nang lwong d6i voi cong chirc co quan (01 trude han, 01
thuong xuyén); thoa thuan nang lwong trudc thoi han nam 2023 ddi véi 02 trudong
hop; ban hanh 05 Quyét dinh nang lwong dbi voi cong chiic co quan (01 trude
han, 04 thuong xuyén); ban hanh 02 Quyét dinh nang ché d6 phu cap tham nién
nghé cong chiic co quan. Pon vi ban hanh Céng vin sé 567/BDT-VP ngay
12/6/2023 vé viéc bao cao két qua tap sy dbi véi 03 cong chirc ciia Ban Dan tdc;
Cong vian sd 568/BDT-VP ngay 13/6/2023 vé viéc dé nghi xem xét bo nhiém
ngach ddi véi cong chic thugc Ban Dan tdc; bao céo s6 192/BC-BDT ngay
14/8/2023 vé céc ndi dung thanh tra theo Ké hoach nam 2023 cua Bo Noi vu tai
Ban Dan tdc; bao céo s6 213/BC-BDT ngay 06/9/2023 két qua dao tao, bdi dudng
nam 2023 theo Quyét dinh s6 662/QD-UBND ngay 21/3/2023 va diang ky nhu
cau dao tao, boi dudng can bo, cong chirc nam 2024.

- Thyc hién Luat Thanh tra, don vi di ban hanh Quyét dinh sé 76/Qb-
BDT ngay 01/12/2022 vé viéc phé duyét ké hoach cong tac thanh tra nam 2023;
theo d6, don vi di to chitc 02 cudc thanh tra, 03 cudc kiém tra. Cu thé, di td
chirc thanh tra va két luan thanh tra 02 cudc thanh tra (dat 100% ké hoach),
thanh tra két qua thuc hién Nghi quyét s6 17/2019/NQ-HDND ngay 06/12/2019
ctia Hoi dong nhan dén tinh quy dinh chinh sach dac thu hd trg ngudi day tiéng
va chit Khmer vao dip hé; tiéng va chit Hoa tai cac truong ngoai hé théng cac
trudong cong 1ap trén dia ban tinh Séc Trang tai phong Gido duc va Pao tao thi
x3 Vinh Chau va huyén My Xuyén; to chirc kiém tra va két luan kiém tra 03
cudc (dat 100% ké hoach), vé kiém tra Quyét dinh s6 12/2018/QD-TTg ngay
06/3/2018 ctia Thi tuéng Chinh phu vé tiéu chi Iyra chon, cong nhan ngudi c6 uy
tin va chinh sach déi véi nguoi co uy tin trong dong bao DTTS tai Phong Déan
toc cac huyén Long Phu, Ké Sach va Chau Thanh. Qua cong tac thanh tra, kiém
tra da phat hién d6i tugng thanh tra con thiéu sot trong cong tac kiém tra, giam
sat qué trinh thuc hién chinh sach din dén quy trinh thuc hién céc chinh sach
C(‘)r] chua ding quy dinh; qua d6 da chan chinh, dé nghi khéc phuc céc han ché,
thiéu sot.
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d) Cai cach ché do cong vu:

- Trong nam 2023, don vi di ban hanh ké hoach dang ky nhu cau dio tao,
bdi dudng cong chirc; tao diéu kién 01 cong chire Tiéu doi trudng tham gia tap
huén can b Tu vé co quan cap tinh va cap thanh phd nam 2023; 01 cong chuc
tham gia 16p bdi dudng kién thirc qudc phong - an ninh ddi tuong 3; 01 cong chic
tham gia 16p bién phién dich tiéng Khmer; 03 cong chiic tham gia 16p tiéng
Khmer nang cao; 01 cong chic tham gia 16p boi dudng ngach chuyén vién chinh;
01 cong chirc tham gia 16p Trung cap 1y luan chinh tri; 01 cong chirc tham gia 16p
Boi dudng Nghiép vu Thanh tra vién K02-2023; 01 cong chirc tham gia 16p boi
dudng ngach chuyén vién chinh; 04 cong chirc tham gia 16p bdi dudng, cap nhat
kién thirc can bo thude dién Ban Thudng vu Tinh @y quan 1y nim 2023; 05 cong
chirc tham gia Boi dudng, cip nhat kién thirc theo Quy dinh s 164-QB/TW ngay
01/02/2013 cua Bo Chinh tr1 (dé)i tuong 4), ndm 2023; 01 cong chirc tham gia hoc
16p cao hoc;... ddng thoi tao diéu kién cho cong chirc tham gia ddy du cac 16p tap
huén nghiép vu khac do tinh t6 chtrc. Nhin chung, hién nay cong chirc don vi co
ban dat chuén vé chuyén mon nghi¢p vy, cu thé ¢6 22 dai hoc, trong do co 05 thac
sT; viéc tuyén dung, bd tri, phan céng nhiém vy pht hop véi trinh d6, ning luc, s&
truong cta cong chire tring tuyén; thuc hién danh gia cong chirc trén co so két
qua cong viéc; thuc hién tdt cac chu truong vé cai cach tién lwong do Chinh phu
ban hanh, dong thoi c6 nhiing co ché thuc hién ché do tién thudng ddi véi cong
chic hoan thanh xuat sic cong vu; nang cao trach nhiém ky luat, ky cuong hanh
chinh va dao dirc cong vu ctia cong chirc.

- Tiép tuc thuc hién tét cac quy dinh vé van hoa cong vy, ting cudng ky
luat ky cuong; nang cao tinh than trach nhiém, dao duc, tac phong va y thuc
phuc vu cta doi ngii cong chirc trong thuc thi cong vu theo tinh than Nghi quyét
Hoi nghi lan th Tu Ban Chéap hanh Trung wong Pang khoa XII vé ting cuong
xdy dyng, chinh d6n Pang; ngan chan, day 1ui sy suy thoai vé tu tudng chinh tri,
dao duc, 161 séng, nhitng biéu hién ‘tu dién bién”, “ty chuyén hoa” trong ndi bd
trén dia ban tinh va Quyét dinh sd 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cta Thu
tuéng Chinh phtl vé viéc phé duyét D& an Vian hoa cong vu.

e) Cai cach tai chinh cong:

- Thuc hién quan 1y, sir dung tai san, ngan sach nha nudc trong thuc hién
nhiém vu chuyén mén dam béao hiéu qua, tiét kiém dang theo quy ché chi tiéu noi
bo va dung theo quy dinh ciia Nha nudc. Cong khai thanh quyét toan, sir dung
ngan sach nha nude va cac ngudn tai chinh khac duoc giao theo diing quy dinh.

- Ngay tir dau nam, don vi da 1ap ké hoach sir dung kinh phi dam bao tiét
kiém va hiéu qua; xay dung va ban hanh Quyét dinh s6 06/QD-BDT ngay
06/02/2023 ctia Truéng ban Ban Dan tdc vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu noi
bd, quan 1y va st dung tai san co quan Ban Dan tdc ndm 2023, quan 1y va su
dung tai san co quan glri S& Tai chinh thim dinh; thuc hién viéc thu, chi, quyét
toan ngan sach theo quy dinh, thuc hién nghiém tic viéc cong khai minh bach
tai chinh, tai san co quan dén toan thé cong chirc trong don vi. Viéc thuc hién tét
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khoan kinh phi di gop phan tang thu nhap cho cong chic co quan, don vi khong
c6 truong hop nao vi pham quy dinh cia Nha nudec.

f) X4y dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sb:

- Pon vi da ban hanh Ké hoach s6 40/KH-BDT ngay 11/11/2021 vé tham
gia cudc cach mang cong nghiép lan tha 4, giai doan 2021-2025, dinh hudng
dén nim 2030 tai Ban Dan toc; Ké hoach s 24/KH-BDT ngay 13/3/2023 vé
g dung cong nghé thong tin nam 2023, nham day manh ung dung cong nghé
thong tin trong hoat dong cua co quan; duy tri thuc hién t6t Hé thong quan 1y
véan ban va diéu hanh, st dung mang noi bo trong trao d6i cong viéc, 100% cong
chtre st dung thu dién tur, HE théng quan 1y vin ban trong trao d6i cong viéc,
han ché viéc in an gidy t0. Viéc ung dung chit ky s6 dugc trién khai duy tri theo
dung quy dinh, tat ca cic van ban dugc gui qua moi truong mang déu duogc ky
sO truoc khi phat hanh. Trong nam, tir ngay 15/12/2022 dén hét ngay 14/12/2023
don vi d3 tiép nhan 642 vin ban gidy va 6.336 vin ban dién tr va di phat hanh
2.183 van ban (trong dd, phat hanh hoan toan dudi dang dién ur sur dung chit ky
$6, chimg thw s6 va giti trén méi truong dién tr théng qua phan mém
QLVB&PH: 2.036 van ban, phat hanh hoan toan dudi dang dién tir va song song
véi van ban gidy: 0 vin ban; phdt hanh hodn toan dudi dang gidy: 147 van ban)
dam bdo tinh phap 1y va thyc hién dung quy trinh.

- Tiép tuc cong khai TTHC muc d6 4 thudc tham quyén giai quyét cua
don vi trén Trang thong tin dién t&r Dich vu cong truc tuyén tinh Soc Trang tai
dia chi https://motcua.soctrang.gov.vn; Trang Mot cira dién tir Ban Dan tdc tai
dia chi https://motcuabandantoc.soctrang.gov.vn. Bong thoi cong khai giai quyét
TTHC tai bang niém yét, tai B0 phan mot ctra, trén website Ban Dan tdc; cac
TTHC do don vi giai quyét déu khong thu phi va 1& phi khi cac t6 chirc, c4 nhan
dén lién hé giai quyét TTHC tai don vi.

- Pon vi phéi hop vai cac s, ban nganh tinh va UBND céc huyén, thixa,
thanh phé t6 chirc trién khai, thuc hién Pé an “Tang cudng ing dung cong nghé
thong tin hd trg dong bao DTTS phat trién kinh té xa hoi va dam bao an
ninh trat tu vung déng bao DTTS Viét Nam giai doan 2020 -2025” trén dia ban
tinh S6c Trang, trén co s& HE théng Co s6 dir liéu dan toc tai dia chi
http://csdldantoc.soctrang.gov.vn, don vi dd duy tri va nang cdp thém chuc Hé
théng thong tin GIS. Tong kinh phi dugc UBND tinh phan bé nim 2023 1a
1.080 triéu dong (trong d6: 300 triéu déng dé thuc hién ndi dung S6 hoa, chuan
hoa, tao lap co s¢ dir lidu vé dan toc, thué dich vu luu trir dir lidu (HE thong
thong tin GIS), dén nay Hé thong cho phép céu hinh dong cac loai dir liu chi
tiéu, cung cap cac chuc nang hd trg viée thu thap dir li¢u dau vao cho h¢ thong
theo quy dinh; 780 triéu dong, don vi da t6 chirc 08 16p tuyén truyén, phd bién,
nang cao nhan thirc vé viéc img dung cong nghé thong tin cho 360 ngudi co uy
tin trong dong bao DTTS tai cac huyén, thi xa, thanh phd trén dia ban tinh; té
chire 02 16p dao tao nang cao nang luc Gmg dung coéng ngh¢ thong tin - truyen
thdng cho 80 nguoi lam cong tac dan toc tur tinh dén co so t6 chirc tai thanh phd
Séc Trang, nhim gitp cong chirc thuc hién cong tac dan toc, dong bao DTTS


https://motcua.soctrang.gov.vn/
https://motcuabandantoc.soctrang.gov.vn/

12

nam va thue hién t6t duong 161, chu truong, chinh sach, phap luat cua Pang va
Nha nuéc vé tmg dung cong nghé thong tin va chuyén doi sé.

- Trang thong tin dién tor phuc vu cdng tac tuyén truyén, cung cip cac
thong tin, hoat dong thudc pham vi quan 1y ctia Ban, don vi thuong xuyén ra
soat kién toan cac van ban vé Ban Bién tap, Quy ché hoat dong Trang thong tin
dién tir, trong nam don vi d3 ban hanh Quyét dinh s 16/QDP-BDT ngay
16/3/2022 vé viéc thanh 1ap Ban Bién tap Trang thong tin dién tir ciia Ban Dan
toc; Quyét dinh sb 18/Qb-BDT ngay 16/3/2022 vé viéc ban hanh Quy ché hoat
dong cua Ban Bién tdp Trang thong tin dién tir Ban Dan tdc; Quyét dinh sb
17/QD-BDT ngay 16/3/2022 vé mirc chi tra nhuén but, thu lao d6i véi tin, bai
(goi 1a ban tin) duoc dang trén Trang thong tin dién tur Ban Dan toc; Quyét dinh
s0 19/Qb-BDT ngay 16/3/2022 vé viéc thanh 1ap T6 Thu ky - Trang thong tin
dién to Ban Dan toc; Quyet dinh sb 20/Qb-BDT ngay 16/3/2022 vé vi¢c thanh
lap T6 K§ thuat - Trang thong tin dién tir Ban Dan toc; Quyét dinh sd 57/Qb-
BDT ngay 12/9/2022 vé viéc kién toan Ban Bién tip Trang thong tin dién tir Ban
Dan toc; Quyét dinh sé 71/QD-BDT ngay 24/11/2022 vé viéc kién toan Ban
Bién tap Trang thong tin dién tir cia Ban Dan tdc;... nham dap Gmg nhu cau tng
dung cong nghé thong tin, xay dung chinh quyén dién tt, cai cach hanh chinh
theo huéng hién dai, gitp cho viéc tuyén truyén vé hoat dong cua nganh dam
bao tinh chinh xac va kip thoi, giup ngudi dan va t6 chirc thuan tién truy cap va
nam bat thong tin mot cach nhanh chéng, chinh xac. Tinh dén nay Trang thong
tin don vi da c6 554.400 luot nguoi truy cp va tir ddu nam 2023 dén nay, don vi
da dang tai trén 75 luot tin, bai.

- CoOng tac 1SO: Ngay 02/10/2023, don vi da ban hanh Quyét dinh so
72/QD-BDT vé viéc cong bd lai Hé thong quan 1y chat luong phu hop Tiéu
chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 (thay thé Quyét dinh s6 65/QD-BDT
ngay 05/10/2022); trong nam 2023, don vi da xdy dung va ban hanh muc tiéu
chat luong theo tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015; ké hoach s6 25/KH-
BDT ngay 13/3/2023 vé duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chit luong theo tiéu
chuan ISO 9001:2015 nam 2023 cia Ban Dan toc; ké hoach sé 66/KH-BDT
ngay 28/8/2023 vé danh gia ndi bo hé thdng quan 1y chét lugng theo tidu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2023 thay thé ké hoach s6 46/KH-BDT
ngay 25/5/2023; Chuong trinh s6 67/CTr-BDT ngay 28/8/2023 danh gia nodi bo
nam 2023; Quyét dinh s6 58/QD-BDT ngay 28/8/2023 vé viéc thanh 1ap Poan
danh gia noi bd ap dung Hé thong quan 1y chat luong theo TCVN ISO
9001:2015; hién nay, don vi dang ph6i hop S& Khoa hoc va Cong nghé to chic
trién khai Hé thong ISO dién tir tai dia chi https://iso-bandantoc.soctrang.gov.vn.
Déng thoi, don vi thuc hién tdt cac ché d6 bao cao Hé théng quan ly chét luong
theo TCVN ISO 9001:2015 dinh ky theo quy dinh; thuong xuyén ra soat ban
hanh Quyét dinh kién toan T cong tac ap dung Hé théng quan 1y chat luong
theo TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong quan Iy hanh chinh nha nuéc;... nham
duy tri, van hanh hiéu qua Hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chuin TCVN
ISO 9001:2015 tai don vi.
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~2.3. Viéc chap hanh Chi thi s6 10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012, Chi
thi s6 10/CT-UBND ngay 18/9/2017 ciia Chii tich UBND tinh va Chi thi so
26/CT-TTg caa Thu twéng Chinh phu

- Thuc hién Chi thi s 10/CT-CTUBND ngay 28/12/2012 ctia Chu tich
UBND tinh vé viéc chan chinh 18 16i 1am viéc, nang cao ¥ thirc trach nhiém va
chét lugng phuc vu trong hoat dong cong vu cua cén by, cong churc, vién chiic
tinh Soéc Trang; Chi thi sé 10/CT-UBND ngay 18/9/2017 ctia Cha tich UBND
tinh va cdc van ban c¢o6 lién quan, don vi xac dinh day 1a mét trong nhiing ndi
dung trong tim can dugc tap trung thuc hién thudng xuyén va lién tuc nhim
nang cao ¥ thirc chap hanh cac quy dinh cua phap luat vé sir dung thoi gio lam
viée, quy dinh cic chuin muc xur sy cua cong chirc dam bao chat lugng, hi¢u
qua cong viéc duoc giao; don vi da chu dong xay dung ké hoach, t6 chirc trién
khai quan triét cho toan thé dang vién, cong chic co quan va phan cong Vin
phong phu trach cong tac kiém tra, theo ddi thuc hién, bao céo két qua thuc hi¢n
tai don vi vé cap trén dung thoi gian quy dinh.

- Nhin chung, qua trién khai quén triét Chi thi s6 10/CT-CTUBND va Chi
thi s6 10/CT-UBND, cac van ban co lién quan dén cong chirc ciia don vi; qua
theo di, kiém tra, ddnh gid viéc chdp hanh ky lut, ky cuong ctia cong chirc
trong thuc thi cong vu da tac dong tich cuc dén nhan thire va hanh dong cua
tung cong chuc co quan; nang cao y thurc, vai tro, trach nhiém cua cong churc
trong thyc hién nhiém vy, biét tiét kiém va phan bo thoi gian 1am viéc hop 1y,
chap hanh quy dinh cac chuan muyc xir sy cua cong chic khi thi hanh nhiém vu
va trong quan hé xa hoi, nhitng viéc phai 1am hodc khong duoc lam, chap hanh
nghiém chinh ndi quy, quy ché co quan, hoan thanh nhiém vu dugc giao. Pon vi
ludn thyc hién tot quy dinh bao cdo két qua thuc hién nhiém vu va danh gia hiéu
qua cong tac cua cong chire co quan vao cac cude hop giao ban hang tuan dé kip
thoi ubn ndn, ning cao chat luong coéng viée dugc giao. Tinh dén thoi dlem bao
c4o, don vi khong c6 truong hop coéng chirc, nguoi lao dong vi pham vé dao dirc
cong vu cling nhu vi pham ndi quy, quy ché lam viéc cua co quan.

2.4. Thyc hién nhiém vu khac
a) Cong tac tiép cong dan

Thue hién t6t Luat Tiép céng dan, don vi di tham muu ban hanh Ké
hoach s6 49/KH-BDT ngay 26/5/2023 vé viéc t6 chirc thuc hién Nghi quyét sb
623/NQ-UBTVQHIS5 ngay 07/10/2022 cua Uy ban Thudng vu Qudc hoi “Ve
tiép tuc ting cudng hi¢u luc, hi¢u qua thuc hién chinh sach, phap luat vé tiép
cong dan va giai quyét khiéu nai, to c4o” trén dia ban tinh S6c Tring. Trong
nam, don vi da tlep 08 luot, cu thé:

* Tiép thuong xuyén: 7 luot, trong do:
- Lién quan dén ché d¢, chinh sach: 05 vu.
- Lién quan dén linh vuc hanh chinh: 01 vu.

- Lién quan dén linh vyuc dat dai: 01 vu.
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Céc vu viéc déu khong thudc thim quyén giai quyét, don vi dd huéng dan
nguoi dan theo quy dinh.

* Tiép dinh ky cua 14nh dao: 01 luot. Pon vi 1én lich tiép c6ng dan cua
lanh dao dinh ky mdi thang 01 1an theo quy dinh cta Luat Tiép cong dan. Trong
nam, 14nh dao da tiép 12 ky, qua d6 da tiép 01 doan 11 nguoi 12 Ban Quan tri
chia Ong Tao, 4p B1, x4 Thanh Tan, huyén Thanh Tri. Noi dung kién nghi thay
d6i su Danh Rum M6 Ni (con goi 1a su Tai) - Tru tri chila Ong Tao, Iy do su Tai
quan 1y, diéu hanh trong chua chwa dugc cOng khai, minh bach gdy du luan chua
tbt trong dong bao, phat tir. Két qua xir Iy vu viée: Pon vi da cir cong chic phdi
hop cling Hoi Poan két Su sii yéu nudc tinh va huyén xubng ndm tinh hinh, van
dong va da giai quyét xong.

b) Tiép nhan, phan loai va xtr 1y don

Thuc hién tot Luat Khiéu nai, Luat T6 cdo. Trong nam, don vi da tiép
nhan 03 don qua duong cbng vin dén (02 don khiéu nai, trong d6 ¢ 01 don do
02 nguoi dong dung tén; 01 don phan anh). Tat ca cic don déu khong thudc
tham quyén giai quyét. Két qua da xu 1y:

- Tra don va hudng dan: 02 don.
- Luu: 01 don.
3. Cung cép so liéu theo cac biéu miu dwoe huwéng din tai Phu luc 2

(Kém theo Bdng I - Théng ké so liéu va két qua thwce hién céng taic CCHC
nam 2023)

III. PANH GIA CHUNG

Cong tac CCHC lubn duoc Thu truong don vi thuong xuyén quan tam,
chi dao thyuc hién. Viéc tiép nhan va giai quyét TTHC cua don vi dam bao kip
thoi, ding quy dinh; tiép nhan don thu, phan anh cua c4 nhan dugc thuc hién
nghiém tac; tiép cong dan dung theo quy dinh. Duy tri va thuc hién tét viéc ap
dung hé thdng quan 1y ISO trong hoat dong cta co quan. Thuc hién tot co ché tu
chu theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP caa Chinh phii. Pdy manh hién dai hoa
hanh chinh nha nudc; ting cudng diy manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong
hoat dong cua co quan; duy tri van hanh hiéu qua Hé théng quan 1y vin ban va
diéu hanh. Khong ngimg xay dung va ning cao chat lugng d6i ngii cong chirc
cua don vi.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024
1. Tiép tuc t,é chtrc quan triét, trién khai, tuyén truyén, phd bién céc van
ban c0 lién quan dén cong tac CCHC cua trung wong, tinh theo quy dinh.

2 T6 chtc xay dung va trién khai c6 hiéu qua Ké hoach: CCHC; tuyén
truyén CCHC; ra soat tha tuc hanh chinh; hoat dong kiém soat tha tuc hanh
chinh; tu kiém tra cOng tac cai cach hanh chinh.

3. Tiép tuc tap trung cung cd, hodn thién to chitc bd may nham dam bao
hoat dong dat hiéu qua, dap Gng yéu cau, nhi€ém vu dugc giao; xay dung du thao
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T& trinh UBND tinh vé viée t6 chirc, d6i méi, diéu chinh dé &n vi trf viéc 1am co
quan Ban Dan tdc khi cO van ban yéu cau; to chuc trién khai thuc hién cac
Quy¢ét dinh cua cap cé tham quyén.

4. T chirc thye hién tdt viéc soan thao, ban hanh cac vin ban hanh chinh
dang quy trinh, the thic, thye hién tot ché do thong tin, bédo cdo dinh ky theo
quy dinh; ra soat va t6 chtrc thuc hién cdc van ban quy pham phap luat do cap c6
tham quyén ban hanh.

5. Thuong xuyén kiém tra, gidm sat can bo, cong chirc thuc hién noi quy,
quy ché co quan va ning luc, hiéu qua thuc hién cong tdc. Quan tam thuc hién
t6t cng tac quy hoach, tao diéu kién thun loi cho can bd, cOng chtrc co quan
hoc tap nang cao trinh d chuyén mén, nghiép vu dé tao nguon can bd cbd nang
luc 1am tbt cdng tac dan toc va cir can b, cong chirc tham dy day du cac 16p boi
dudng nghiép vu hanh chinh do trung wong, tinh t chirc.

6. Tiép tuc trién khai thuc hién tt viéc quan ly, sir dung hiéu qua ngan
sach Nha nudc va cac nguodn tai chinh khac duoc giao.

7. Duy tri van hanh, khai thac hiéu qua mang ndi bg, mang Internet, Trang
thong tin dién ti, Trang Mot ctra dién tu, Hé thong Quan 1y van ban va diéu
hanh, Hé théng quéan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN 9001:2015 tai don vi;
tang cudng sir dung Hé thong thu dién tir céng vu trong trao doi vin ban.

8. Thuc hién t6t Luat phOng, chéng tham nhting, Luat thyuc hanh tiét kiém,
chéng lang phl quy trinh tiép dan, giai quyét khleu nai, t6 cédo va Quy dinh
huéng dan vé d6i twong, thii tuc tro gilip phap Iy mién phi tai don vi.

Trén day 1a bao cao két qua thue hién CCHC nam 2023 va phuong hudng,
nhiém vu nam 2024 cia Ban Dan tdc./.

Noi nhgn: TRUONG BAN

- S& Noi vu;

- Lanh dao Ban;

- Luu: VT, VP.
Ubc
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